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Szablon raportu z wizyty handlowej RAPORT | _

Raport z trasy: jak zamieni¢ wizyty w dane do decyzji

FUNDAMENTY
PRACY W TERENIE

Wypetnij raport na miejscu, bezposrednio po wizycie. Raport powinien odpowiada¢ na trzy pytania: co ustaliliSmy, co sie zmienito i co trzeba
zrobi¢ dalej.

l1. Klient i data l3. Co ustalono

Klient Zamdowienie, reklamacja, nowa oferta albo zmiana warunkoéw:

Data i godzina

Handlowiec
[12. status wizyty 4. Co zmienito sie od ostatniej wizyty
Gotowe Opcja Potka, ekspozycja, konkurencja albo nastrdj klienta:
[1] Zrealizowana
[1] Przefozona
[1] Klient nieobecny
6. zdjecie

Gotowe Opcja l5- Nastepny krok

Co trzeba zrobi¢ przed nastepna wizyta:

[] Potka
[1 Ekspozycja
[1] Materiaty POS
[1] Zdjecie dotgczone do raportu
Uwaga: raport jest narzedziem pracy, Handlowiec wraca do raportu przed nastepng wizyta, a kierownik wykorzystuje go do
nie kontroli wsparcia i uruchamiania dalszych dziatan. Raport bez czytelnika i reakgji staje sig martwy.

Materiat jest uzupetnieniem odcinka Polsoft Podcast i stuzy do zamiany informacji z wizyty w dane do dalszych decyzji.
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